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IMOBILIARIA
CRECI-SC 4484-J

AREA DO CLIENTE - GUIA DO LOCATARIO

Seu aluguel, na palma da mao

Um passo a passo simples para vocé acompanhar seu
contrato, pagar suas faturas e falar com a gente — tudo pelo

celular, sem complicacao.

G Abra o aplicativo Sperandio

Procure o icone da Sperandio na tela do seu celular: ele € branco, com um
telhado vermelho. Se ainda nao instalou, procure por "Sperandio" na App
Store (iPhone) ou no Google Play (Android) e toque em instalar.

AN\



e Toque em "Cliente", embaixo da tela

Com o app aberto, toque no icone de pessoa no canto direito, na barra
debaixo da tela.

Tela inicial do app

Favoritos Cliente

¥ toque aqui



Facaseulogin

Digite seu CPF (sO 0s numeros) e, na primeira vez, crie uma senha do seu
jeito — pode ser uma data ou palavra facil de lembrar. Essa senha passa a
ser sua a partir de agora.

ENTRAR

123.456.789-00

Esqueci minha senha

Se aparecer um aviso dizendo que seu acesso ainda nao foi liberado, ndo se
preocupe: é so tocar em "Esqueci minha senha" — ele ja abre uma conversa no
WhatsApp direto com a gente pra liberar.



° Confira seus dados e seu contrato

Assim que entrar, vocé ja vé seu nome, seus dados de contato e um resumo
do imével que voceé aluga.

9:41

Bem-vindo(a)

Ivone Machado

MEUS DADOS

Telefone (47)99812-3456
E-mail ivone.machado@email.com

MEU CONTRATO
Apto 302 — Ed. Maré Alta

Rua das Palmeiras, 88 — Itapoa

Vencimento Todo dia 10

* nome e dados ficticios, s6 pra exemplo

e Pague sua fatura por Pix ou boleto

Role a tela até "Faturas". Toque no botao amarelo Pix pra copiar o cédigo e
colar no aplicativo do seu banco — ou no botao Boleto pra abrir e pagar

COmMo sempre.
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FATURAS

Aluguel — Outubro
Vence em 10/10 - R$ 1.450

Em aberto

Pix Boleto




o Precisa de um reparo? Fale pelo WhatsApp

Na area "Solicitagcao de manutencao", escreva o que esta acontecendo e
toque no botao verde. Ele abre o WhatsApp com sua mensagem pronta,

direto pra imobiliaria.

9:41

SOLICITAGAO DE MANUTENGAO

Torneira da cozinha esta vazando...

Enviar pelo WhatsApp

Pronto — agora é sé usar! i

Acompanhar o aluguel, pagar as faturas e falar com a gente ficou tdo simples
guanto mandar uma mensagem. Qualquer duvida no caminho, estamos aum
togue de distancia.

® Falarcom a Sperandio

Imobiliaria Sperandio — ltapoa, SC


https://wa.me/5547999171015

